
Polityka Systemu Zarządzania – Polityka Jakości 

w Amrum Sp. z o.o. 
 

 

AMRUM Sp. z o.o. to przedsiębiorstwo, które zajmuje się spedycją krajową i międzynarodową, 

logistyką i magazynowaniem. 

Naszym celem jest realizacja wyżej wymienionych usług odpowiadających wymaganiom  

i potrzebom naszych klientów. Dążąc do jego osiągnięcia: 

 

▪ wdrożyliśmy System Zarządzania, Jakością oparty na standardzie normy ISO 

9001, 

▪ nieustannie doskonalimy skuteczność Systemu Zarządzania Jakością poprzez 

monitorowanie  

i poprawę naszych procesów, 

▪ działamy zgodnie z obowiązującym stanem prawnym i innymi uregulowaniami 

mającymi zastosowanie w działalności organizacji, 

▪ podejmujemy nowe wyzwania, nierozerwalnie związane z rozwojem 

nowoczesnych technologii przy jednoczesnym zachowaniu dbałości o klimat i 

środowisko naturalne. 

 

 

Cele jakościowe firmy AMRUM:  

▪ zapewnienie wysokiego poziomu zadowolenia klienta 

▪ ciągła poprawa jakości obsługi klienta 

▪ realizacja wymagań klientów 

▪ terminowa realizacja zleceń 

▪ pozyskiwanie nowych klientów  

▪ regularna aktualizacja strony internetowej  

▪ Cele są mierzalne i monitorowane.     

Zarząd firmy Amrum Sp. z o.o. 


